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一.注册会员

二. 发货预报

三.运费预存

四.申请集运





注册会员有两种方式：

• 关注微信公众号【汇翔货运】

• 登录汇翔官网 :www.hx-ep.com

 

2.

1.

http://www.hx-ep.com


 

1.单票预报
      

      

汇翔仓收货地址：

• 广 州 仓 库 地 址 ： 广 州 市 白 云 区 西 槎 路 粤 溪 北 路

1 3 8 号 广 州 市 明 德 创 业 园 B 2 栋 1 0 2 仓

• 联 系 人 ： 汇 翔 ， 联 系 电 话 ： 1 8 5 6 5 3 7 9 1 4 4 、

1 3 1 1 3 9 8 1 8 7 7

• 收 货 时 间 ： 每 天 上 午 9 ： 0 0 - 1 2 ： 0 0 ， 下 午 1 3 ：

3 0 - 1 8 ： 0 0

    

• 义 乌 仓 库 地 址 ： 浙 江 省 金 华 市 义 乌 环 城 西 路

D 2 8 6 号 金 太 阳 食 品 园 区 八 号 楼 一 楼

• 联 系 人 ： 李 青 建 ， 联 系 电 话 ： 0 5 7 9 -

8 5 6 9 6 0 1 0   1 8 0 6 9 9 9 1 1 9 7

• 收 货 时 间 ： 每 天  上 午 9 ： 0 0 - 1 2 ： 0 0 ， 下 午 1 3 ：

3 0 - 1 8 ： 0 0



 

2.订单导入【批量发货】导入成功及时生成汇翔运单号
      

      

注意事项：

1.【文件导入】提前出具汇翔运单号，只能实现一个预
报单号对应一个汇翔运单号，不能实现操作多件集运发
货功能。

2.小型商品多个订单集中打包为整件，出库发货前，外
包装必须注明： “一票多件 ”字样（至少两个箱面），  否
则汇翔仓库将会扫描外包装上面的唯一国内快递单号做
为单票入仓 .

3 .汇翔仓库根据外箱提示 “一票多件 ”字样指示拆箱后，
发现内包装未贴【预报单号条形码】，将无法入仓，汇
翔仓库将原路退回到发货方，运费到付 .

4 .Shopee订单号必须填写（如没有填写Shopee正确的
订单号您将无法享受Shopee给予您的运费优惠）



2.1  刷新国内快递单号（如国内快递单号预报有变动可用此功能刷新，但卖家务必在实际货物入仓前完成刷新）

注意事项：

1.刷新国内的快递单号务必在货物

，如货物已入HX仓原预报申请的HX88单号作废，只
能【单票预报】手动【申请集运】发货产生新的HX物流
单号；

2.刷新国内快递单号前提是旧国内快递单号作废，卖家
才可在HX系统进行刷新；如果旧国内快递单号未作废，
且新旧国内快递单号都需要入HX仓库，请及时联系HX客
服处理。



 

            

补充说明：（申请集运只适用于单票预
报客户）

1.汇翔提供单件、多件货物集运方式，即同一个收件人的
多件货物同时出运申请一票集运的方式，在第【3】步勾
选时，可单选，也可多件一起选择，再做【申请集运】的
步骤.

2.因多件货物【申请集运】后，汇翔系统会根据货物尺寸、
重量自动匹配一个或多个HX运单号，这时您只需要在
Shopee系统的【取货单号/交货便代码】填入相对应的
其中一个HX运单号即可.

3.在填写收件人信息时，国家、地址、姓名、电话、邮编
极其重要必须填写，以免因填写错误、资料填写不完整产
生不必要的损失.

4.Shopee订单号必须填写（如没有填写Shopee正确的
订单号您将无法享受Shopee给予您的运费优惠）.



注意事项：
         
1、2KG以下货物卖家申请集运，我司会根据货物实际使用包
材的情况收取相对应的包装费用；

 2、单件重量（2KG-10KG以内）/三边总和小于1.5米的货物，
卖家申请集运会由我司用打木架的方式装成一件。但打好木架
后的重量不能超60kg。

       打木架费用RMB100/件木架（如不接受集运打木架，烦请
联系汇翔客服取消集运，重新按单件货物出运）。

 3、单件货物重量超过10KGS/三边总和大于1.5米的货物不再
支持集运，按单件货物出运。

 



 

3.批量发货【API对接】

      

      

注意事项：

1 .【API对接】提前出具汇翔运单号，只能实现一个预报单号对应一个汇翔
运单号，不能实现操作多件集运发货功能

2.每个Shopee订单需自行打包好，并且要求每个订单包装必须贴有【预报
单号条形码】，汇翔仓库将以【预报单号条形码】或【汇翔运单号条形码】
做为识别码扫描入仓.

3 .小型商品多个订单集中打包为整件，出库发货前，外包装必须注明：“一
票多件”字样（至少两个箱面）， 否则汇翔仓库将会扫描外包装上面的唯
一国内快递单号做为单票入仓.

4 .汇翔仓库根据外箱提示“一票多件”字样指示拆箱后，发现内包装未贴
【预报单号条形码】或【汇翔运单号条形码】将无法入仓，汇翔仓库将原路
退回到发货方，运费到付.

5 .Shopee订单号必须填写（如没有填写Shopee正确的订单号您将无法享
受Shopee给予您的运费优惠）



 

会员运费预存的二种方式：

1.银行卡转账充值优惠：

     充￥500.00送￥10.00直接进入帐号余额 （推荐）
2.在线充值：微信、支付宝.
3.支付交易成功后，您的账户会及时更新余额.
4.您的微信也会收到充值到账信息，随时可查看.
5.发货前请确保账号余额充足，以免影响正常出运.
6.订单显示状态为：【待付款】表示余额不足，请在【待付款】
处选择需要支付的订单号，点击【支付】完成付款操作.

• 1.在线充值：微信、支付宝 .

• 2.支付交易成功后，您的账户会及时更新余额 .

• 3.您的微信也会收到充值到账信息，随时可查看 .

• 4.发货前请确保账号余额充足，以免影响正常出
运 .

• 5.订单显示状态为：【待付款】表示余额不足，
请在【待付款】处选择需要支付的订单号，点击
【支付】完成付款操作 .


